
CURRICULUM VITAE

INFORMAZIONI
 PERSONALI

Nome PALMARINI CLAUDIA

Residenza San Dona’ di Piave (VE) - Italia

E-mail claudiapalmarini@gmail.com

Nazionalità Italiana

ESPERIENZA LAVORATIVA

• Date

• Nome e indirizzo del datore di
lavoro

• Tipo di azienda o settore
• Tipo di impiego

•Date
• Nome e indirizzo del datore di

lavoro
•Tipo di impiego

Dal 23 ottobre 2023 in corso

COMUNE di VENEZIA

Pubblica Amministrazione
Istruttore Direttivo Amministrativo
Area Sviluppo Organizzativo, Risorse Umane e Sociale -
Settore Gestione Risorse Umane, Organizzazione e Affari Interni - 
Servizio Affari Giuridici: Gestione Giuridica - Contenzioso - 
Procedimenti disciplinari

Da ottobre 2023 per l'anno 2023/2024
Società Cooperativa ISFID Prisma (Marghera-Venezia)

Affidamento incarico di docenza Corso OSS per il modulo “Legislazione
socio-sanitaria e legislazione del lavoro”  - Incarico extra-istituzionale

Dal 12 luglio 2022 sino al 22 ottobre 2023
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• Date
• Nome e indirizzo del datore di

lavoro
 Tipo di azienda o settore

 Tipo di impiego

• Date
• Nome e indirizzo del datore di

lavoro
• Tipo di impiego

• Date
• Nome e indirizzo del datore di

lavoro
 Tipo di impiego

• Date
• Nome e indirizzo del datore di

lavoro
• Tipo impiego

• Date
• Nome e indirizzo del datore di

lavoro

• Tipo impiego

• Date

COMUNE DI VENEZIA

Pubblica Amministrazione
Istruttore Amministrativo
Settore Gestione Risorse Umane, Organizzazione e Affari Interni – 
Area Sviluppo Organizzativo, Risorse Umane e Sociale
Servizi Affari Giuridici: Gestione Giuridica – Contenzioso - Disciplina

Febbraio 2023
Associazione C.F.P. “San Luigi” - Lepido Rocco (San Donà di Piave - VE)

Affidamento incarico di docenza Corso OSS per il modulo “Legislazione
socio-sanitaria e legislazione del lavoro” – Incarico extra-istituzionale 

Dicembre 2022
Comune di Venezia

Attività Formativa interna per i dipendenti del Comune di Venezia

“I profili di responsabilità del dipendente pubblico”

Settembre -Ottobre 2022
Associazione C.F.P. “San Luigi”  (San Donà di Piave - VE)

Affidamento incarico di docenza Corso OSS per il modulo “Legislazione
socio-sanitaria e legislazione del lavoro” – Incarico extra-istituzionale 

Settembre – Ottobre 2022
Società Cooperativa ISFID Prisma (Marghera-Venezia)

Affidamento incarico di docenza Corso OSS per il modulo “Legislazione
socio-sanitaria e legislazione del lavoro” – Incarico extra-istituzionale 

   Dal 07.06.2021 al 10.06.2022
• Nome e indirizzo del datore di

lavoro
Impresa Socio-sanitaria Veneto Orientale (ISVO) Srl - San Donà di 
Piave (VE)

• Tipo di azienda o settore
 Tipo di impiego

Società pubblico-privata (Centro Servizi alla Persona) 
Coordinatore di Struttura (gestione del personale e dei servizi)
di un Centro Servizi Residenziale per persone non autosufficienti di 1° 
e 2° livello di 170 posti letto; di una Sezione Stati Vegetativi 
Permanenti di 4 posti letto; di un Hospice extra-ospedaliero di 7 posti 
letto; di un Centro Diurno per 10 utenti non autosufficienti 
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 Date
 Nome e indirizzo del

Datore di lavoro
 Tipo di Azienda

•  Tipo di impiego

Dal 01.01.2021 al 10.06.2022
Impresa Socio-sanitaria Veneto Orientale (ISVO) Srl - San Donà di 
Piave (VE)

 Società pubblico-privata (Centro Servizi alla Persona)

Incarico di consulenza, avente ad oggetto: responsabile del Sistema 
Gestione della Qualità; responsabile interno per la privacy; gestione di
attività di marketing e promozione dell’ente; Ufficio Stampa; relazione
con gli Enti Pubblici e Privati per l’attivazione e/o l’ampliamento di 
servizi socio-assistenziali; progettazione attività di fundraising; 
referente del Comitato familiari e ospiti; tutor aziendale per il 
progetto con le scuole superiori PCTO (ex ASL)

• Date
• Nome e indirizzo del datore

di lavoro

Dal 01.10.2018 al 31.12.2020
Impresa Socio-sanitaria Veneto Orientale (ISVO) Srl - San Donà di Piave 
(VE)

• Tipo di azienda o settore Società pubblico-privata (Centro Servizi alla Persona)
• Tipo di impiego Incarico di consulenza, avente ad oggetto: gestione di attività di 

marketing e promozione dell’ente; Ufficio Stampa; relazione con gli Enti
Pubblici e Privati per l’attivazione e/o l’ampliamento di servizi socio-
assistenziali; progettazione attività di fundraising; referente del 
Comitato familiari e ospiti; tutor aziendale per il progetto con le scuole 
superiori PCTO (ex ASL)

• Date
• Nome e indirizzo del

datore di lavoro
• Tipo di impiego

• Date
• Nome e indirizzo del

datore di lavoro

• Tipo di impiego

Dicembre 2020 – Gennaio 2021
Società “Attiva Formazione Lavoro S.r.l.”

Incarico di Docenza/Formazione Corso Operatore Socio Sanitario –  in 
“Elementi di legislazione socio-sanitaria e legislazione del lavoro”

Gennaio – Febbraio 2020 
Società Cooperativa ISFID Prisma (Marghera-Venezia)

 Incarico di Docenza/Formazione Corso Operatore Socio Sanitario –  in 
“Elementi di legislazione socio-sanitaria e legislazione del lavoro”

• Date Dal 20.09.2018 al 30.06.2021
• Nome e indirizzo del datore

di lavoro
Impresa Socio-sanitaria Veneto Orientale (ISVO) Srl.- San Donà di Piave 
(VE)

• Tipo di azienda o settore Centro Servizi alla Persona
• Tipo di impiego Membro del Consiglio di Amministrazione

• Principali mansioni e
responsabilità

Consigliere
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• Date Aprile - Maggio 2019
• Nome e indirizzo del datore

di lavoro
Comune di San Dona’ di Piave (VE)

• Tipo di azienda o settore Ente Pubblico
• Tipo di impiego Rilevatrice ISTAT 

• Principali mansioni e
responsabilità

Indagine statistica multiscopo sulle famiglie “Aspetti della vita 
quotidiana” per il Comune di San Dona’ di Piave (VE) per l’anno 2019

• Date Aprile - Maggio 2019
• Nome e indirizzo del datore

di lavoro
Comune di Noventa di Piave (VE)

• Tipo di azienda o settore Ente Pubblico
• Tipo di impiego Rilevatrice ISTAT 

• Principali mansioni e
responsabilità

Indagine statistica multiscopo sulle famiglie “Aspetti della vita 
quotidiana” per il Comune di Noventa di Piave (VE) per l’anno 2019

 Date Dal 10.3.2018 al 20.09.2018
• Nome e indirizzo del datore

di lavoro
Casa di riposo “Monumento ai caduti in guerra”

• Tipo di azienda o settore IPAB – San Donà di Piave (VE)
• Tipo di impiego Presidente del Consiglio di Amministrazione

Legale Rappresentante dell’Ente

• Date Dal 07.06.2016 al 09.03.2018
• Nome e indirizzo del

datore di lavoro
Casa di riposo “Monumento ai caduti in guerra”

• Tipo di azienda o settore IPAB – San Donà di Piave (VE)
• Tipo di impiego Presidente del Consiglio di Amministrazione

Legale Rappresentante dell’Ente

• Date Dal 14.02.2014 al 06.06.2016
• Nome e indirizzo del

datore di lavoro
Casa di riposo “Monumento ai caduti in guerra”

• Tipo di azienda o settore IPAB “Monumento ai caduti in guerra” – San Donà di Piave (VE)
• Tipo di impiego Membro del Consiglio di Amministrazione

Indirizzo politico dell’Ente

• Date Aprile - Maggio 2015
• Nome e indirizzo del

datore di lavoro
Comune di San Dona’ di Piave (VE)

• Tipo di azienda o settore Ente Pubblico
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• Tipo di impiego Rilevatrice ISTAT 
• Principali mansioni e

responsabilità
Indagine sull’integrazione delle seconde generazioni nel Comune di San 
Dona’ di Piave (VE) per l’anno 2015

• Date Febbraio - Marzo 2015
• Nome e indirizzo del

datore di lavoro
Comune di San Dona’ di Piave (VE)

• Tipo di azienda o settore Ente Pubblico
• Tipo di impiego Rilevatrice ISTAT 

• Principali mansioni e
responsabilità

Indagine multiscopo sulle famiglia: aspetti della vita quotidiana, anno 
2015, nel Comune di San Dona’ di Piave (VE)

• Date Febbraio - Marzo 2013
• Nome e indirizzo del

datore di lavoro
Comune di San Dona’ di Piave (VE)

• Tipo di azienda o settore Ente Pubblico
• Tipo di impiego Rilevatrice ISTAT 

• Principali mansioni e
responsabilità

Indagine sui consumi delle famiglie, anno 2013, nel Comune di San 
Donà di Piave (VE)

• Date Febbraio - Dicembre 2012
• Nome e indirizzo del

datore di lavoro
Comune di San Dona’ di Piave (VE)

• Tipo di azienda o settore Ente Pubblico
• Tipo di impiego Rilevatrice ISTAT 

• Principali mansioni e
responsabilità

Indagine sui consumi delle famiglie, anno 2012, nel Comune di San 
Donà di Piave (VE)

• Date Febbraio - Dicembre 2012
• Nome e indirizzo del

datore di lavoro
Comune di San Dona’ di Piave (VE)

• Tipo di azienda o settore Ente Pubblico
• Tipo di impiego Rilevatrice ISTAT 

• Principali mansioni e
responsabilità

Ruolo di Coordinatore del 15° censimento generale ISTAT della 
popolazione per l’anno 2011/2012 nel Comune di San Donà di Piave 
(VE)

• Date Novembre 2011 - Febbraio 2012
• Nome e indirizzo del

datore di lavoro
Comune di San Dona’ di Piave (VE)

• Tipo di azienda o settore Ente Pubblico
• Tipo di impiego Rilevatrice ISTAT 
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• Principali mansioni e
responsabilità

Censimento ISTAT per l’anno 2011/2012 nel Comune di San Dona’ di 
Piave (VE)

• Date Dal  2010 al 2017
• Nome e indirizzo del

datore di lavoro
Studio di progettazione Da Villa

• Tipo di azienda o settore Studio Professionale Privato 
• Tipo di impiego Amministrativo contabile

• Principali mansioni e
responsabilità

Collaborazione attività di amministrazione condominiale 

• Date Dal 2001 al 2006
• Nome e indirizzo del

datore di lavoro
Studio legale Avvocato F.Buran - San Donà di Piave (VE)

• Tipo di azienda o settore Studio Professionale Privato 
• Tipo di impiego Attività legale

• Principali mansioni e
responsabilità

Svolgimento pratica legale e professione legale 

FORMAZIONE

• Date
• Nome e tipo di istituto di

istruzione o formazione
• Principali

materie/abilità
professionali oggetto

dello studio

• Date
• Nome e tipo di istituto di

istruzione o formazione
• Principali

materie/abilità
professionali oggetto

dello studio

• Date
• Nome e tipo di istituto di

istruzione o formazione
• Principali

Aprile 2023
Comune di Venezia

Corso di Formazione “Privacy e pubblicazione dei dati on line”

Marzo 2023
Comune di Venezia

Corso di formazione/aggiornamento sull’applicativo relativo al
Protocollo E-GRAMMATA

Ottobre 2022
Comune di Venezia – Opera Srl

Partecipazione al Webinar: “Il nuovo CCNL 2019-2021
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materie/abilità
professionali oggetto

dello studio

• Date
• Nome e tipo di istituto di

istruzione o formazione
• Principali

materie/abilità
professionali oggetto

dello studio

• Date
• Nome e tipo di istituto di

istruzione o formazione
• Principali

materie/abilità
professionali oggetto

dello studio

• Date
• Nome e tipo di istituto di

istruzione o formazione
• Principali materie/abilità
professionali oggetto dello

studio

• Date
• Nome e tipo di istituto di

istruzione o formazione
• Principali materie/abilità
professionali oggetto dello

studio

• Date
• Nome e tipo di istituto di

istruzione o formazione
• Principali materie/abilità
professionali oggetto dello

studio

Comparto Funzioni Locali”

Ottobre 2022
Comune di Venezia – Pubbliformez – Formazione della P.A.
Docente: Dr. Alessandro Bellini
Corso di Formazione: “Il Procedimento disciplinare a carico 
del dipendente pubblico”

Giugno 2022
Regione Veneto – Azienda Zero – Fondazione Scuola Sanità Pubblica

I procedimenti della L.R. n.22/2022: Autorizzazione alla Realizzazione,
Autorizzazione all’Esercizio e Accreditamento Istituzionale

08.04.2022 – 22.04.2022 - 09.05.2022
La qualità delle Strutture Sociosanitarie, c/o Socioculturale SCS 
di Mira (VE)
Certificazione ISO 9001 - Soddisfazione del proprio cliente- Miglioramento
continuo – Analisi dei rischi – Raggiungimento degli obiettivi -Casi Pratici

16.12.2021
Corso in “Uso e abuso dei mezzi di contenzione in RSA, responsabilità
penale in Direzione, Personale Sanitario e OSS
Conoscenza della normativa e dei processi relativi ai mezzi di contenzione

30.11.2021 - 10.12.2021
Corso con superamento verifica finale

Dirigente della Sicurezza Aziendale
Sicurezza e Salute nell’ambiente di lavoro

• Date 31.01.2020
• Nome e tipo di istituto di

istruzione o formazione
Partecipazione alla Conferenza sul Piano di Zona 2020/2022

• Principali materie / abilità “Il  Piano  di  Zona  dei  Servizi  Sociali  e  Socio  Sanitari  2020/2022  –
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professionali oggetto dello
studio

Strumento  per  una  programmazione  locale  socio-sanitaria  e  sociale
integrata e partecipata”
C/o Auditorium L. Da Vinci

• Date
• Nome e tipo di istituto di

istruzione o formazione
• Principali materie / abilità
professionali oggetto dello

studio

• Date

105.01.2020
Progetto formativo organizzato da Socioculturale SCS

“Gestione della Privacy” a cura di Robyone Srl, c/o Residenza Adele
 Zara – Mira (VE)

09 - 16.12.2019
• Nome e tipo di istituto di

istruzione o formazione
Progetto formativo organizzato da SALef  di Padova

• Principali materie / abilità
professionali oggetto dello

studio

“L’empowerment nel lavoro di Rete nei Servizi per Anziani dell’Azienda
ULSS 4 Veneto Orientale – anno 2019”, c/o Ospedale Civile di Jesolo
(VE)

• Date 26.09.2019
• Nome e tipo di istituto di

istruzione o formazione
Progetto formativo organizzato dall'Azienda ULSS 4 Veneto Orientale

• Principali materie / abilità
professionali oggetto dello

studio

“Monitoraggio  dati  sulla  sicurezza  del  Paziente”;  Governo  clinico,
gestione  del  rischio,  sicurezza  del  paziente  e  responsabilità
professionale, c/o Ospedale Civile di San Donà di Piave (VE)

• Date 23.03.2018
• Nome e tipo di istituto di

istruzione o formazione
Gruppo SALeF di Padova

• Principali materie / abilità
professionali oggetto dello

studio

Progetto formativo e di  miglioramento per la Rete dei  Servizi  per gli
Anziani dell'Azienda ULSS 4 – Veneto Orientale - anno 2018: “Dall’Io al
Noi”

• Date 20.10.2017
• Nome e tipo di istituto di

istruzione o formazione
Gruppo SALeF di Padova

• Principali materie / abilità
professionali oggetto dello

studio

Attività formativa finalizzata a mettere in rete i servizi socio-sanitari del
Veneto Orientale, creando un clima di lavoro comune ed integrato per
il benessere degli  utenti e dei collaboratori del territorio dell’Azienda
USSL 4 Veneto Orientale

• Date 23.06.2017
• Nome e tipo di istituto di

istruzione o formazione
Gruppo SALeF di Padova
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• Principali materie / abilità
professionali oggetto dello

studio

Attività formativa per gli operatori dei CSR in fase progettuale da parte 
dell'Azienda ULSS4 e altre proposte di attività, nonché una proposta di 
un  nuovo percorso formativo da parte del gruppo formatori del SALeF 
per il 2018

• Date Dal 10 al 11.02.2017
• Nome e tipo di istituto di

istruzione o formazione
Gruppo SALeF di Padova

• Principali materie / abilità
professionali oggetto dello

studio

Attività formativa finalizzata a mettere in rete i servizi socio-sanitari del
Veneto Orientale, creando un clima di lavoro comune ed integrato per
il benessere degli  utenti e dei collaboratori del territorio dell’Azienda
USSL 4 Veneto Orientale – “Dall’Io al Noi”, Progetto formativo per la
rete  dei  servizi  socio-sanitari  per  gli  Anziani  del  Veneto  Orientale
(Abano Terme – Padova). 

• Date 25.10.2016
• Nome e tipo di istituto di

istruzione o formazione
Gruppo SENIORnet

• Principali materie / abilità
professionali oggetto dello

studio

Corso “La gestione delle relazioni interpersonali”. A cura di SENIORnet: 
il network dei servizi rivolti agli anziani.

• Date 21.07.2016
• Nome e tipo di istituto di

istruzione o formazione
Caldarini & Associati

• Principali materie / abilità
professionali oggetto dello

studio

Corso  “Nuovo  Codice  degli  appalti  pubblici  e  dei  contratti  di
concessione”, Docente: Dr.ssa Anna Messina

• Date 18.02.2016
• Nome e tipo di istituto di

istruzione o formazione
Network ENSA ed ELISAN in collaborazione con ISRAA e Comune di 
Treviso

• Principali materie / abilità
professionali oggetto dello

studio

Conferenza “Ageing well, for a better quality of life and housing in 
Europe”

• Date 06.11.2015
• Nome e tipo di istituto di

istruzione o formazione
Caldarini & Associati

• Principali materie / abilità
professionali oggetto dello

studio

Corso  “La  raccolta  fondi  nella  PA:  strategie  e  strumenti  per  il
reperimento di risorse finanziarie alternative”. 
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• Date 10.10.2014
• Nome e tipo di istituto di

istruzione o formazione
ISRAA di Treviso

• Principali materie/abilità
professionali oggetto dello

studio

Convegno “Borgo Mazzini Smart Cohousing” 

• Date 2001-2006
• Nome e tipo di istituto di

istruzione o formazione
Ordine degli Avvocati di Venezia e Camera Avvocati di San Dona’ di 
Piave (VE)

• Principali materie / abilità
professionali oggetto dello

studio

Frequenza e partecipazione a vari e molteplici corsi di formazione e 
aggiornamento civile, penale e amministrativa, inerenti la professione 
di avvocato

• Date 1996
• Nome e tipo di istituto di

istruzione o formazione
ELSA (Padova)

• Principali materie / abilità
professionali oggetto dello

studio

Corso di teoria pratica di informatica giuridica

TITOLI DI MERITO/CONCORSI/ABILITAZIONI PROFESSIONALI

• Date

• Concorso Pubblico

• Date

• Concorso Pubblico

• Date

• Concorso Pubblico

Luglio 2023
Comune  di  VENEZIA  –  Concorso  pubblico  per  ruolo  di  Istruttore
Direttivo Amministrativo Cat. D1, a tempo pieno e indeterminato.
Concorso  pubblico  per  conferimento  di  5  posti  “Istruttore  Direttivo
Amministrativo” Cat. D Posizione D1.
Classificazione in graduatoria: vincitore, con assunzione dal 23/10/2023

Giugno 2022
Comune  di  Venezia  –  Concorso  pubblico  per  ruolo  di  istruttore
Amministrativo Cat. C1, a tempo pieno e indeterminato
Concorso  pubblico  per  conferimento  di  28  posti  “Istruttore
Amministrativo” Cat. C Posizione C1
Classificazione in graduatoria : vincitore, con assunzione dal 12/07/2023

Giugno 2022
Comune di CAORLE (VE) - Azienda Speciale Don Moschetta – Concorso
pubblico per la  copertura di  n.1  posto di  Istruttore Direttivo Tecnico
Amministrativo Coordinatore Servizi Cat. D, Posizione D1 CCNL Funzioni
Locali  Comparto  Regioni  e  Autonomia  Locali,  a  tempo  pieno  e
indeterminato.
Classificazione 2^ in graduatoria: idonea
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Date
• Nome e tipo di istituto di

istruzione o formazione
• Principali materie/abilità
professionali oggetto dello

studio

In corso 
Università La Sapienza – Roma

Master Universitario di 2° livello in Management Sanitario
Competenze nella Direzione in Aziende Sanitarie e Socio-sanitarie

• Date Da febbraio 2018 a novembre 2018
• Nome e tipo di istituto di

istruzione o formazione
Università Ca’ Foscari di Venezia - Master Challenge School

• Principali materie / abilità
professionali oggetto dello

studio

Master  Universitario  di  1°  livello  in  "Management  dell'Innovazione
Sociale e Strategica" A.A. 2017-2018

• Date 2006
• Nome e tipo di istituto di

istruzione o formazione
Corte d'Appello di Venezia

• Principali materie / abilità
professionali oggetto dello

studio

Abilitazione allo svolgimento della professione forense a seguito del 
superamento dell'esame di stato di avvocato presso la Corte d'Appello 
di Venezia

Da oltre un ventennio impegnata in attività di segretario, scrutatore e attualmente presidente di seggio.

ISTRUZIONE

• Date 24.10.2001
• Nome e tipo di istituto di

istruzione o formazione
Università di Parma

• Principali materie / abilità
professionali oggetto dello

studio

Laurea magistrale in Giurisprudenza.
Tesi di laurea in diritto amministrativo con titolo “L’accesso ai 
documenti della Pubblica Amministrazione”.
Relatore: Prof. Giorgio Cugurra

Date
• Nome e tipo di istituto di

istruzione o formazione
• Principali materie / abilità
professionali oggetto dello

studio

27.07.1993
Liceo Classico “Eugenio Montale” di San Dona’ di Piave (VE)

Maturità classica
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CAPACITA' E COMPETENZE
 PROFESSIONALI

MADRELINGUA ITALIANO

ALTRA LINGUA INGLESE

• Capacità di lettura buona
• Capacità di scrittura buona

• Capacità di espressione
orale buona

CAPACITÀ E COMPETENZE
RELAZIONALI

Predisposizione al lavoro di gruppo maturata in molteplici situazioni in 
cui era indispensabile la collaborazione tra figure diverse e la 
comunicazione con il pubblico. 
Attitudine a lavorare per obiettivi.
Ottime doti comunicative.

CAPACITÀ E COMPETENZE
ORGANIZZATIVE 

Capacità di organizzazione autonoma del lavoro definendo priorità e 
assumendo responsabilità. 
Esperienza di coordinamento e organizzazione di persone nelle 
rispettive mansioni lavorative.

COMPETENZE TECNICHE Competenze giuridiche e amministrative e anche in ambito sociale e 
socio-sanitario.

CAPACITÀ E COMPETENZE
INFORMATICHE

Conoscenza  degli  applicativi  Microsoft  e  del  pacchetto  Office,
conseguendo  capacità  lavorativa  con  fogli  di  calcolo,  excel,
videoscrittura, word, e programmi di messaggistica mail.

ALTRE CAPACITÀ E COMPETENZE Attività sociale di volontariato. 
Insegnamento del catechismo ai bambini della scuola primaria e media 
c/o Casa Saretta, Istituto religioso che offre un servizio di sostegno alle 
famiglie del territorio sandonatese (Parrocchia Duomo S. Maria delle 
Grazie di San Donà di Piave-VE).
Capacità di adattamento alle situazioni.

HOBBIES Adoro fare sport, che pratico sin da quando ero piccola; attualmente, 
quando ho tempo libero, gioco a tennis e faccio palestra. 
Mi  piace  camminare  all’aria  aperta,  leggere,  ascoltare  musica  e
coltivare amicizie.

Possesso della patente B

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196
"Codice in materia di protezione dei dati personali" e del GDPR (Regolamento UE 2016/679).

San Donà di Piave (VE), 04.12.2023

 - Claudia Palmarini -
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